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Wirtschaft/Logistik

TNT Innight: Erfolgreicher Netzwerkausbau in Osterreich
Umstellung auf eigene Linderorganisation in Osterreich erfolgreich. Hohere

Qualitat und Zuverlassigkeit fur Kunden

TNT Innight, europaischer Marktfihrer fur NachtExpress, baut sein
internationales Netzwerk weiter aus. Bereits seit dem 8. Mai 2009 werden
Sendungen von und nach Osterreich gemeinsam mit der eigenen
Landerorganisation TNT Innight Austria transportiert. Die Umstellung umfasst
alle Exporte und Importe von und nach Deutschland, die bislang Uber den
Kooperationspartner Englmayer abgewickelt wurden.

,Durch den Ausbau des eigenen Netzwerks und die starkere Nutzung
vorhandener Synergien erreichen wir Prozessoptimierungen, von denen unsere
Kunden deutlich profitieren®, erlautert Philip Alliet, Vorsitzender der
Geschaftsfuhrung der TNT Innight. ,,Allein durch die weitere Harmonisierung
der Prozesse erreichen wir eine hohere Zustellqualitat, und die durchgangige
Ablieferscannung fiihrt zudem zu einer verbesserten Qualitatskontrolle®, so
Alliet weiter.

Weitere Synergien ergeben sich unter anderem durch den eigenen
Kundenservice von TNT Innight Austria, der in engem Kontakt mit dem der
TNT Innight Deutschland steht. Durch den direkten Draht konnen Fragen zu
Sendungen von und nach Osterreich schneller und unkomplizierter als bisher
beantwortet werden.

Mit dem Ausbau des eigenen Netzwerkes mochte TNT Innight seine Position
als europaischer Marktfiihrer fur NachtExpress weiter starken. 2008 erreichten
europaweit uber |9 Millionen Sendungen ihren Empfanger vor Arbeitsbeginn. In
Osterreich ist der Spezialist fiir NachtExpress mit drei Niederlassungen sowie
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weiteren Depots vertreten, in Deutschland gewahrleisten insgesamt 23
Niederlassungen die Abwicklung der Exporte und Importe aus bzw. nach
Osterreich auf durchgehend hohem Qualitatsniveau.

Zu TNT Innight Austria:

TNT Innight ist Spezialist fir die Zustellung zeitsensitiver Sendungen vor
08:00 Uhr morgens. Dabei hat der Zusteller oftmals Zugang zu einem
Lagerraum oder auch zum Auto des Technikers und komplettiert dessen
Ersatzteilbestand noch vor Arbeitsbeginn. Dartiber hinaus bietet TNT Innight
Austria diverse Mehrwert-Logistikleistungen wie etwa Retourenhandling,
SWAP-Services und Lagerhaltung zur Optimierung der After Sales Logistik der
Kunden. Die TNT Innight Austria GmbH - 1995 als NET Nachtexpress in
Osterreich gestartet — ist ein Tochterunternehmen des niederlindischen TNT-
Konzerns, beschaftigt 43 Mitarbeiter und wickelt jahrlich etwa 500.000
Sendungen ab.

Rickfragen: AiGNER PR, Heidi Hrusa
Tel.: 01/718 28 00-1 |
heidi.hrusa@aigner-pr.at
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